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Information om hur PENSION

VFF Pension behandlar dina personuppgifter

ALLMANT

Din personliga integritet ar viktig for VFF Pension. Vi stravar alltid efter att ha en hog niva avseende
informationsskydd och att f6lja tillamplig lagstiftning. Vi vill att du, som forsakrad och/eller
formanstagare, ska kanna dig trygg med hur vi behandlar dina personuppgifter. | denna information
beskriver vi narmare hur vi gor det.

DATASKYDDSFORORDNINGEN

Dataskyddsférordningen har till syfte att skydda manniskor mot att deras personliga integritet
kranks nar personuppgifter behandlas. Férordningen innebar ett starkt skydd for dina
personuppgifter och ger dig som férsdkrad vissa rattigheter och alagger oss som
forsakringsgivare vissa skyldigheter.

PERSONUPPGIFTSANSVARIG
Ansvarig for att de personuppgifter vi behandlar om dig sker i enlighet med tillamplig lagstiftning ar
VFF Pension Tjanstepensionsforening; organisationsnummer 816400-4056.

PERSONUPPGIFTER

All slags information som, direkt eller indirekt, kan kopplas till dig raknas som personuppgifter.
Krypterade uppgifter och olika slags elektroniska identiteter raknas som personuppgifter om de kan
kopplas till fysiska personer.

De personuppgifter vi behandlar om dig ar namn, personnummer, adress- och kontaktuppgifter samt
uppgifter om dina forsdkringar sdsom forsakringskapital, formanstagarférordnande och
premieinbetalningar. Infér och under tiden pension utbetalas behandlar vi dven konto- och
skatteuppgifter samt information om utbetalningar. Motsvarande personuppgifter hanterar vi dven
avseende avslutade forsakringar hos vart tidigare dotterbolag VFF Fondforsakring AB. Vi hanterar
dven uppgift om i vilken form du vill fa pensionsbesked, kontrolluppgifter och insattningsbesked samt
om du har avregistrerat dig fran vart nyhetsbrev.

BEHANDLING AV PERSONUPPGIFTER

Personuppgifter som du lamnar till VFF Pension eller som vi inhamtar i samband med att
forsakringsavtal ingas eller inhdamtar i samband med forsdkringsavtalet kommer att bli foremal for
behandling av VFF Pension och hos foretag som vi samarbetar med. Detta for att vi ska kunna
fullgora vara skyldigheter enligt forsakringsavtalet, kunna kontakta dig och i 6vrigt kunna fullgora
vara skyldigheter som forsakringsgivare.

Med behandling av personuppgifter menas allt som gérs med informationen, oavsett om det sker
automatiskt eller inte. De behandlingar vi gor med dina personuppgifter ar; insamling,
registrering, bearbetning, lagring, 6verforing och radering av personuppgifter.

ANDAMAL MED BEHANDLING AV PERSONUPPGIFTER
VFF Pension behandlar personuppgifter for att kunna fullgéra vart ansvar som forsakringsgivare:

e Administrera de forsakringar som du som forsakrad har hos oss eller som formanstagare
uppbir efterlevandepension fran.

e Uppfylla vara skyldigheter enligt tillampliga lagar och myndighetsforeskrifter.

e Tillhandahalla arlig information om dina forsakringars vardeutveckling till dig.

e  FoOr att kunna kontakta dig.
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e Skicka ut allméan information om VFF Pension, forsakringar, aterbaringsrantor m.m. via mejl.
e Utveckla vara tjanster genom att anvanda dina personuppgifter for analys- och
statistikdndamal.

RATTSLIG GRUND FOR BEHANDLING AV PERSONUPPGIFTER

Behandling av dina personuppgifter sker for att VFF Pension ska kunna fullgéra sina skyldigheter
enligt forsakringsavtalet, for att uppfylla vara rattsliga skyldigheter eller for att det &r nédvandigt;
d.v.s. att vi har ett sa kallat beréattigat intresse.

De flesta behandlingar vi gér med dina personuppgifter ar for att fullgéra vara atagande enligt avtal.
Dvs; samla in, registrera och administrera. Vi gor berdkningar av ditt pensionskapital samt utbetalar
din pension.

De behandlingar vi gor nar vi anser att vi har berattigat intresse ar de nyhetsbrev vi skickar via mejl
med allmaninformation om VFF Pension. Dessa nyhetsbrev kan du ndr som helst avregistrera dig
fran. Vi 6verfor dven personuppgifter till minPension vilket vi gor for att bidra till att ge en samlad
bild av din pension.

Vi behandlar dven dina personuppgifter for att kunna fullgora vara skyldigheter. Det avser
framtagning av bekréaftelsebrev vid nyteckning av férsakring, utskick av pensionsbesked och
kontrolluppgifter férhallande till myndigheter sdsom Skatteverket och samt utmatning till
Kronofogden.

INFORMATION SOM VFF PENSION INHAMTAR

Vi inhdamtar framst uppgifter fran din arbetsgivare i samband med tecknande av férsdkring enligt
kollektivavtal; d.v.s. tjanstepension Volvo Féretagspension, Avtalspension SAFLO och Alternativ ITP
T10. Uppgifter vi inhamtar fran dig, oberoende av vilka forsakringar du har hos oss, ar exempelvis
formanstagarférordnande, e-postadress, dnskemal om uttag av pension samt skatte- och
kontouppgifter. Information vi hamtar fran andra; exempelvis ar fran folkbokféringen for att fa
tillgang till korrekta adressuppgifter.

INFORMATION SOM VFF PENSION LAMNAR UT

Vi lamnar ut uppgifter om dina férsakringar till minPension (dar du kan se hela din pension och gora
pensionsprognoser) och om du ar anstalld vid Volvokoncernen, Volvo Cars eller GKN till respektive
arbetsgivares HR-portal. Till Skatteverket lamnar vi kontrolluppgifter avseende utbetald pension samt
vid flytt av forsakring. Vid forfragan lamnar vi dven uppgifter till innehavare av fullmakt, t.ex.
forsakringsformedlare, ombud och god man, samt till Kronofogden, Forsakringskassan och
Folkpensionsanstalten i Finland. Om du har Avtalspension SAFLO hos oss lamnas uppgifter om denna
dven till FORA. VFF Pension lamnar ocksa ut personuppgifter till uppdragstagare/
personuppgiftsbitraden som VFF Pension anlitar och som i sitt uppdrag behéver dem.

OVERFORING TILL TREDJE LAND

Vi lagrar och behandlar i huvudsak dina personuppgifter inom EU/EES. Det sker ingen medveten
overforing av personuppgifter till tredje land, dock i begransad utstrackning, anlitar vi bitraden som
har underleverantér i tredje land, Indien och USA.
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Vi sdkrar da att personuppgifterna skyddas genom ingadende av personuppgiftsbitradesavtal med
kompletterande skyddsatgarder.

Ar du bosatt utanfér EU/EES éverférs dina personuppgifter via brevutskick pa grund av att det &r
nodvandigt for att fullgora forsakringsavtalet mellan dig och VFF Pension.

LAGRINGSTID

Personuppgifterna sparas under en tid om tio ar efter det att den sista utbetalningen till férsidkrad/
formanstagare gjorts enligt forsakringsavtalet eller den langre tid som behdvs for att kunna behandla
eventuella ansprak pa forsakringsersattning.

E-post mellan dig och VFF Pension (gruppkonto eller enskild medarbetares e-postkonto) sparas max
ett ar utoéver innevarande ar.

INFORMATION SOM VFF PENSION SKICKAR TILL DIG OM DINA FORSAKRINGAR

Du erhaller, som forsdakrad/formanstagare, information i form av arliga pensionsbesked och om du
har forsakring/ar under utbetalning far du dven kontrolluppgifter. Dessa uppgifter tillhandahalls via
din personliga sida pa VFF Pensions hemsida. Om du vill fa dessa i vanliga brev per post sa kontakta
oss pa telefon eller via mejl. Darutéver erhaller du brev fran oss i samband med att utbetalning av
pension ska paborjas.

DINA RATTIGHETER
Enligt Dataskyddsforordningen har du som registrerad vissa rattigheter nar det galler behandling av
dina personuppgifter. Du har féljande rattigheter:

e Tillgdng till vilken information vi behandlar och som avser dig; se INFORMATION PA DIN
BEGARAN” nedan.

e Rittelse av felaktiga eller ofullstandiga uppgifter i vara register.

e Radering - ratt till att, i vissa fall, begédra att vi tar bort dina personuppgifter.

e Begransning eller invandning mot behandling — ratt till att begara att vi tillfalligt eller
permanent avbryter behandling av alla eller vissa av dina personuppgifter och att invianda
mot att vi behandlar dina personuppgifter.

e Dataportabilitet — ratt att, om det ar tekniskt maojligt, begdra kopia av dina personuppgifter i
ett elektroniskt format.

Anser du att en uppgift i vara register ar felaktig, att uppgifterna ar alltfor omfattande eller
ofullstéandiga, har du ratt att krava att vi atgardar detta. Om sa &r fallet, kontakta oss sa utreder vi
vad som skall gélla sa att eventuella felaktigheter kan rattas.

INFORMATION PA DIN BEGARAN —”REGISTERUTDRAG”

Dataskyddsférordningen ger dig ratt att fa veta vilken information vi behandlar och som avser dig och
hur den anvands. Du kan darfor begara och utan kostnad fa ett registerutdrag, som innehaller en
sammanstallning 6ver de personuppgifter som behandlas om dig av VFF Pension. Registerutdraget
ska du som huvudregel fa inom en manad fran begaran. Om ytterligare tid skulle kravas kommer vi
att informera dig om detta.
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COOKIES

VFF Pensions anvandning av cookies pa den publika hemsidan och din personliga sida kopplas 6ver
huvud taget inte till personligt identifierbar information utan anvands enbart for att utveckla
webbplatsen genom att analysera hur den anvands. Om du inte vill att cookies lagras pa din dator sa

kan du stidnga det alternativet i instéllningarna pa din webblasare.

For detaljerad information om VFF Pensions anvandning av cookies se “om webbplatsen” pa var
hemsida; www.vffpension.se.

FORANDRINGAR AV DENNA INFORMATION
VFF Pension kan komma att andra denna information. Den senaste uppdateringen finns alltid
tillganglig pa var hemsida; www.vffpension.se

MER INFORMATION

Om du inte hittar den information du sdker i denna information om var behandling av dina
personuppgifter ar du vilkommen att kontakta var GDPR-samordnare; se kontaktuppgifter nedan.
Mer information om Dataskyddsférordningen och dina rattigheter finns pa
Integritetsskyddsmyndighetens hemsida: www.imy.se

KLAGOMAL

Om du ar missnojd med hur VFF Pension behandlar dina personuppgifter eller om du anser att vi
hanterar dem felaktigt ber vi dig kontakta var GDPR-samordnare; se kontaktuppgifter nedan.

Du kan aven kontakta VFF Pensions Dataskyddsombud; se kontaktuppgifter nedan.

Du har dessutom rétt att framfora klagomal till Integritetsskyddsmyndigheten, www.imy.se;

tel 08-657 61 00.

GDPR-SAMORDNARE

VFF Pensions GDPR-samordnare, for ndrvarande Camilla Bagenholm, som samordnar vart arbete
med Dataskyddsforordningen kan du kontakta per telefon 031-66 82 52; se dven kontaktuppgifter
nedan.

DATASKYDDSOMBUD

VFF Pensions Dataskyddsombud har bland annat i uppgift att bista foreningen sa att var behandling
av personuppgifter sker i enlighet med tillamplig lagstiftning.

Om du inte hittar den information du soker i denna information eller far den i kontakt med var GDPR-
samordnare sa kontakta vart Dataskyddsombud.

Till Dataskyddsombudet vander du dig dven med begaran om registerutdrag och/eller rittelse m m.

KONTAKTUPPGIFTER

VFF Pension Dataskyddsombudet VFF Pension GDPR-samordnaren

TSG:5 TSG:5

405 08 Goteborg 405 08

E -post: dpovff@volvo.com E -post: Camilla.bagenholm@consultant.volvo.com
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